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RESUMO

Este artigo estuda as ferramentas utilizadas para a qualificagio do servidor publico do Poder Judiciario Federal.
E apresentado, inicialmente, o conceito de servidor publico e as mudangas introduzidas pela Constitui¢o
Federal e reforma administrativa, precipuamente no que tange a profissionalizacdo desses agentes dentro de um
contexto de transformagdo da administragdo publica burocratica para gerencial. Busca demonstrar que os
diversos institutos criados representam ferramentas organizacionais de motivagdo e obrigagio ao treinamento e
desenvolvimento do capital humano com o objetivo de manté-lo qualificado para o exercicio das atribui¢des do

cargo e de se alcangar uma administragdo publica eficaz, eficiente e efetiva.
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ABSTRACT

This article discusses the tools used for the qualification of civil servants of the Federal Judiciary. It is presented,
initially, the concept of public servant and the changes introduced by the Federal Constitution and the
administrative reform, essentially in regard to the professionalization of these agents within a context of
transformation from a bureaucratic public administration to a managerial one. It seeks to prove that the various
created institutes represent organizational tools of motivation and obligation to training and developing human
capital in order to keep it qualified to perform the functions of the job and to achieve an effective and efficient
public administration-.
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1 INTRODUCAO

Intensas transformac¢des vém ocorrendo nas organizagdes, inclusive nos oOrgios
publicos, que para alcangarem padrio de qualidade em seus servigos buscam maior
desenvolvimento de seus profissionais. Nesse sentido, o presente artigo procura identificar as
medidas implementadas nos orgdos do Poder Judicidrio Federal para a qualifica¢do
permanente dos servidores.

E apresentado inicialmente o conceito de servidor publico ¢ as mudangas introduzidas
pela Constituicdio Federal e reforma administrativa, precipuamente no que tange a
profissionalizagdo desses agentes dentro de um contexto de transformacgdo da administragio
publica burocratica para gerencial.

Nesse cendrio o tema ganha importdncia ao apresentar os institutos criados para
alcangar uma administragdo eficaz, eficiente e efetiva por meio de investimento no seu capital
humano. O problema envolve o questionamento: até que ponto a administragdo assume o seu
papel de responsavel pela qualificacdo do servidor?

O desenvolvimento do tema tem embasamento na Constitui¢do Federal, no estatuto
dos servidores publicos, na lei de Plano de Cargo e Salarios dos servidores do Poder
Judicidrio e ainda em pesquisa bibliografica pertinente.

Os diversos institutos expostos no decorrer do texto se revestem em ferramentas
organizacionais de motivagdo e obrigacdo ao treinamento e desenvolvimento do capital
humano, com o objetivo de manté-lo qualificado para o exercicio das atribui¢des do cargo e

alcancar uma administragdo publica eficaz, eficiente e efetiva.

2 SERVIDOR PUBLICO E ADMINISTRACAO PUBLICA: NOVOS PARADIGMAS

A Administragdo Publica é movida por meio de seus agentes, denominado agentes
publicos, com o fim de atingir seus objetivos. Carvalho Filho (2006, p. 487) define esses
interlocutores entre o Estado e a sociedade como “um conjunto de pessoas que, a qualquer
titulo, exercem uma fungdo publica como prepostos do Estado. (...) O que € certo é que,
quando atuam no mundo juridico, tais agentes estdo de alguma forma vinculados ao Poder
Publico.”

A Expressdo agente publico é bastante abrangente. Pode referir-se a um exercicio

temporério ou definitivo, gratuito ou remunerado da fungdo publica, nas esferas federativa,



estadual, distrital ou municipal, bem como em qualquer dos Poderes dessas pessoas politicas.
Em razdo desse amplo significado os agentes publicos sdo organizados em categorias que
guardam semelhancas basicas entre si.

A categoria de relevancia para este estudo € a dos servidores publicos, representantes

da grande maioria dos agentes do Estado. Leciona Carvalho Filho (ob. cit. p. 491):

“Servidores publicos sdo todos os agentes que, exercendo com carater de
permanéncia uma fungdo publica em decorréncia de relago de trabalho, integram o
quadro funcional das pessoas federativas, das autarquias e das fundag¢des publicas e
natureza autarquica.

Como foi dito acima, os servidores publicos fazem do servigo piblico uma
profissdo, como regra de carater definitivo, e se distinguem dos demais agentes
publicos pelo fato de estarem ligados ao Estado por uma efetiva relagdo de
trabalho.”

A relagdo juridica de trabalho entre o servidor publico e o Estado ¢ regulada por meio
de estatuto. Nesse diploma legal constam todos os direitos, deveres, obriga¢des e regras que
incidem sobre a rela¢fo juridica. Cada ente federativo, ao adotar o regime estatutario, deve
também editar sua propria lei estatutaria. No caso dos servidores federais, esse regime foi
concretizadona Lein 8.112, de 11/12/90.

O estatuto dos servidores publicos federais fundamenta-se na redagdo original do
artigo 39' da Constituigdo Federal de 1988. Esse dispositivo prevé que a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios instituirdo, no ambito de sua competéncia, regime juridico
unico e planos de carreira para os servidores da administrag@o publica direta, das autarquias e
das fundagdes publicas.

A partir dessa previsdo legal passou-se a criar planos de carreira para os servidores
publicos, com quadro funcional definido, no dmbito de cada Poder. Meirelles (1993 Pag.
361) define quadro funcional como “o conjunto de carreiras, cargos isolados e fungdes
publicas remuneradas integrantes de uma mesma pessoa federativa ou de seus 6rgdos
internos.”

Essa nova forma de organizar os servidores faz parte das grandes modificagdes na
administrag¢@o publica brasileira. Com a reforma administrativa iniciada na década de 90, a
administragdo publica passou a adotar um novo paradigma na sua forma de atuacgiio e de tratar
seus agentes. Mudou o foco dos processos/procedimentos para os resultados. E a da mudanga

da administragdo burocratica para gerencial, e mais adiante do Estado interventor para

" O caput do art. 39 da CF/88 foi alterado pela Emenda Constitucional n 19, de 04 de junho de 1998, que posteriormente foi
objeto de Agdo Direta de Constitucionalidade — Medida Liminar (ADI 2135-4), por vicio formal, cujo Acdrdao foi publicado
no DJ de 07/03/2008. A nova redagio decorrente da citada emenda, estd suspensa, valida por tanto a redagdo original, até
decisdo final do Supremo Tribunal Federal.



regulador. Nesse processo muitas transformagdes foram introduzidas pela Emenda
Constitucional 19/98. Por meio dela constitucionalizou-se o principio da eficiéncia na
administra¢do publica. Tudo isso em busca de um Estado eficiente, eficaz e efetivo.

E nesse contexto de mudangas que o servidor publico ganha destaque. E tido como o
principal agente de transformagdo. E o capital humano das organizagdes. Assim, iniciou-se o
processo de inser¢do de medidas de profissionalizacdo do setor publico e das fungdes de

direcdo.

3 CENARIOE FERRAMENTAS DE QUALIFICACAO DO SERVIDOR PUBLICO DO
PODER JUDICIARIO FEDERAL

O servidor do Poder Judicidrio Federal se submete as regras constitucionais, as normas
do estatuto de servidor publico federal e a lei que disciplina o Plano de Cargos e Salarios
desse servidor — Lei n® 11.416/2006. Ela divide o quadro de pessoal desse Poder em trés
carreiras: Analista Judiciario, Técnico Judiciario e Auxiliar Judiciario.

Antes de algar a um cargo publico o futuro servidor deve ser aprovado em concurso
publico de provas ou provas e titulos, conforme delineado no art. 37 da Constitui¢do Federal.
Depois de assumir o cargo o servidor ¢ submetido a varias avalia¢gdes com intuito de verificar
se possui condi¢gbes de permanecer investido no cargo, exigindo-se permanente atualizagdo ¢
qualificacdo. Essas avaliagdes véo ao encontro do novo perfil do agente publico requerido
para atuar na administracdo gerencial e estdo previstas na Constitui¢do, na lei estatutaria e na
lei do plano de cargo e salarios.

A Constitui¢dio exige duas avaliagdes. Uma ¢ a avaliagdo especial de desempenho por
comissdo instituida para essa finalidade. Ela ¢ condigdo para a aquisi¢do da estabilidade, que
dar-se-4 ap0s trés anos de efetivo exercicio. E ha a avaliagdo periddica de desempenho, a ser
instituida por lei complementar, assegurada ampla defesa. O resultado dessa avaliagdo sera
um dos fatores que poderd dar perda do cargo ao servidor estavel, conforme paragrafo
primeiro do artigo 41 da Constituigdo.

A Lei n 8.112/90 estatuiu o estagio probatdrio, que representa o periodo pelo qual o
servidor € avaliado quanto a assiduidade, disciplina, capacidade de iniciativa, produtividade ¢
responsabilidade. O Professor Paulo Modesto, no artigo Estigio Probatdrio: Questdes

Controversas, define esse instituto:
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“Denomina-se tradicionalmente estagio probatdrio, ou estdgio de confirmacgéo, o
periodo de avaliagdo, adaptagdo e treinamento em efetivo exercicio a que estdo
submetidos os que ingressam em cargos publicos em virtude de aprovagdo em
concurso publico.

Trata-se de periodo de experiéncia, supervisionado pela Administragdo,
destinado a verificar a real adequag@o de agentes publicos ocupantes de cargos de
provimento efetivo ou de provimento vitalicio na primeira fase da relagdo funcional
que encetam com o Estado. Neste lapso de tempo, atualmente, limitado para os
agentes civis a0 maximo de trés anos, busca-se avaliar a retiddo moral, a aptiddo
para a fungdo, a disciplina, a responsabilidade, a assiduidade, a dedicac¢do e a
eficiéncia dos agentes empossados e em exercicio, mediante observagdes e
inspecoes. Neste periodo, alem disso, deve a Administra¢io velar pelo
treinamento e adaptacio dos novos integrantes da organizacio publica,
selecionados a partir de concurso publico.” (ndo ha grifo no original)

E por fim a Lei n* 11.416/2006 exige a avaliagio de desempenho para fins de
desenvolvimento na carreira. Cada carreira do quadro de pessoal do Poder Judiciario é
dividida em trés classes, composta cada uma por cinco padrdes, ou seja, quinze no total. O
desenvolvimento se da por meio de progressdo funcional e promocgdo. Para progredir ou ser
promovido de uma classe para outra o servidor deve ter desempenho considerado satisfatorio
no processo de avaliagd@o especifico. Além disso, para a promogao € necessario que o avaliado
tenha realizado, no minimo, oitenta horas de a¢des de treinamento.

Nos termos do pardgrafo primeiro do artigo 9% da Lei 11.416/2006, a progressio
funcional € “a movimentacdo do servidor de um padrdo para o seguinte dentro de uma mesma
classe, observado o intersticio de um ano, sob os critérios fixados em regulamento e de acordo
com o resultado de avaliagdo formal de desempenho.”

A promogao, prevista no paragrafo segundo também do artigo 9-°, ¢ definia como:

“a movimenta¢do do servidor do ultimo padrdo de uma classe para o primeiro
padrdo da classe seguinte, observado o intersticio de um ano em relagdo a
progressdo funcional imediatamente anterior, dependendo, cumulativamente, do
resultado de avaliagdo formal de desempenho e da participa¢do em curso de
aperfeicoamento oferecido, preferencialmente, pelo 6rgio, na forma prevista
em regulamento.” (sem grifo no original)

O legislador ao prever essas avaliagdes de desempenho para que o servidor seja
mantido no seu cargo ou que se desenvolva na carreira, também criou para a administragio a
responsabilidade de, em certa proporgdo, qualificar o servidor. Veja-se a necessidade de
participagdo em curso de aperfeigoamento oferecido, preferencialmente pelo 6rgido, na
legislagd@o supra transcrita.

A previsdo acima consubstancia-se num mandamento maior previsto na Constitui¢io

Federal, inserido pela Emenda Constitucional n 19/98, corroborando a idéia de um novo perfil
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do servidor publico introduzido pela reforma administrativa. Trata-se do paragrafo segundo

do artigo 39, que assim estabelece:

“A Unido, os Estados e o Distrito Federal manterdo escolas de governos para a
formagdo e o aperfeicoamento dos servidores publicos, constituindo-se participagdo
nos cursos um dos requisitos para a promogdo na carreira, facultada para isso, a
celebragdo de convénios ou contratos entre os entes federados.”

Nesse contexto de profissionalizagdo do servidor publico, a citada lei de cargos e
salarios dos servidores do Poder Judiciario Federal tornou obrigatéria a instituigdo de

programa permanente de capacitagéio nos tribunais, conforme a seguir transcrito:

“Art. 10. Cabera ao Supremo Tribunal Federal, ao Conselho Nacional de Justica,
aos Tribunais Superiores, ao Conselho da Justiga Federal, ao Conselho Superior da
Justica do Trabalho ¢ ao Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios, no
ambito de suas competéncias, instituir Programa Permanente de Capacitacio
destinado a formacio e aperfeicoamento profissional, bem como ao
desenvolvimento gerencial, visando a preparacio dos servidores para
desempenharem atribui¢ées de maior complexidade e responsabilidade.” (sem
grifo no original)

Ao adotar as medidas de promog¢do de meios de capacitagdo do seu capital humano, a
administra¢do assume seu papel de corresponsavel nesse empreendimento. De acordo com
Chiavenato (1999, p.294) “o treinamento ¢ uma maneira eficaz de delegar valor as pessoas, a
organizagfo e aos clientes. Vergara (2000, p. 43) afirma que “(...) as empresas precisam de
pessoas motivadas para que o tdo propalado bindmio produtiviadade-qualidade acontega™.

A produtividade esta diretamente relacionada satisfagéo profissional e as organizagdes
buscam instrumentos para alcangar essas conquistas. O treinamento e o desenvolvimento sdo
meios administrativos para consecugdo desses objetivos € aptos a preparar o funciondrio a
atuar na sua organizagdo com melhoria no desempenho de suas fungdes, aperfeicoamento das
suas habilidades e conhecimentos. Na lei 11.416/296, além dos institutos ja citados, pode ser
identificada mais uma ferramenta que cumpre esse papel, o adicional de qualificagdo, na
medida em que motiva os servidores ao autodesenvolvimento e obriga a administragdo ao

treinamento e desenvolvimento dos seus profissionais. O artigo 14 do citado normativo, que

prevé esse adicional, assim dispde:

“E instituido o Adicional de Qualificagio - AQ destinado aos servidores das
Carreiras dos Quadros de Pessoal do Poder Judiciario, em razdo dos conhecimentos
adicionais adquiridos em a¢Ges de treinamento, titulos, diplomas ou certificados de
cursos de pos-graduagdo, em sentido amplo ou estrito, em areas de interesse dos
orgdos do Poder Judiciario a serem estabelecidas em regulamento.”



Por meio dessa gratificagdo o servidor pode ter acréscimo salarial, permanente ou
temporario, se decorrente de pos-graduagdo ou agdo de treinamento, respectivamente,
conforme vai se qualificando, por meio de eventos de capacitagio
(cursos/treinamentos/semindrios). Esses eventos podem ser oferecidos pelo 6rgdo ou
realizados por iniciativa propria do servidor.

Ainda no bojo dessa lei € estabelecida a participagdo obrigatoria, a cada dois anos, dos
titulares de fungdo comissionada de natureza gerencial, em curso de desenvolvimento

gerencial oferecido pelo orgdo.

4 CONCLUSAO

A criagdo de todos esses institutos apresentados representa um esfor¢o da
administragdo publica federal para a qualificacfo e profissionalizagdo do servidor publico. As
diversas avaliagdes sistematicas exigem do avaliado constante atualizagdo profissional para
manutencdo de desempenho satisfatorio, soma-se a isso os incentivos salariais advindos do
desenvolvimento na carreira por meio de progressdo e promogdo € o adicional de
qualificagéo.

Todas essas formas de fazer com que o servidor se mantenha capacitado se traduzem
em ferramentas organizacionais de motivagéo e incentivo ao treinamento e desenvolvimento.
Investir no capital humano tornou-se uma necessidade para que os 6rgdos do Poder Judiciario,
assim como as demais organizagdes publicas e privadas, alcem seus objetivos institucionais.

Esse empreendimento ¢ um dos caminhos para se ter uma administragdo publica com
profissionais qualificados e capazes de oferecer servicos com qualidade e presteza aos

cidaddos.
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